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                       Załącznik nr 1 do Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – zwany OPZ.

1.
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie powszechnych usług pocztowych w obrocie krajowym                i zagranicznym na potrzeby Urzędu Pracy m.st. Warszawy, zwane dalej  usługami.
2.
Usługa świadczona będzie dla Urzędu Pracy m. st. Warszawy zlokalizowanego w Warszawie przy                                  ul. Ciołka 10A oraz przy ul. Grochowskiej 171B zwanego dalej Zamawiającym.

3.
Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania powszechnych usług pocztowych polegających na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu przesyłek pocztowych i ich ewentualnych zwrotów zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1529) wraz                   z odbiorem przesyłek z siedzib Zamawiającego.

4.
Przedmiotem zamówienia są następujące rodzaje przesyłek pocztowych zwane przesyłkami: 

a)
przesyłka listowa do 1000 g, krajowa – gabaryt A i B – nierejestrowana przesyłka pocztowa                         z korespondencją;
b)
przesyłka listowa priorytet do 1000 g, krajowa gabaryt A – nierejestrowana przesyłka pocztowa                          z korespondencją, najszybszej kategorii;
c)

przesyłka polecona do 2000 g, krajowa, gabaryt A i B – rejestrowana przesyłka pocztowa, przemieszczana i doręczana w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem;
d)
przesyłka polecona priorytet do 1000 g, krajowa, gabaryt A – rejestrowana przesyłka pocztowa, przemieszczana i doręczana w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem, najszybszej kategorii;
e)

przesyłka z potwierdzeniem odbioru do 2000 g, krajowa, gabaryt A i B – rejestrowana przesyłka pocztowa, przyjęta za pokwitowaniem przyjęcia i doręczana za pokwitowaniem odbioru;
f)
przesyłka z potwierdzeniem odbioru priorytet do 2000 g, krajowa, gabaryt A – rejestrowana przesyłka pocztowa, przyjęta za pokwitowaniem przyjęcia i doręczana za pokwitowaniem odbioru, najszybszej kategorii;
g)
przesyłka z potwierdzeniem odbioru do 2000 g, zagraniczna, gabaryt A – rejestrowana przesyłka pocztowa, przyjęta za pokwitowaniem przyjęcia i doręczana za pokwitowaniem odbioru;
h)
paczka do 3 kg, krajowa, gabaryt A.
5.
Gabaryty A i B.


a)
Gabaryt A dla przesyłki krajowej i zagranicznej:
Minimum – wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm;

Maksimum – żaden z wymiarów nie może przekraczać: wysokość 20 mm, długość 325 mm, szerokość 230 mm.


b)
Gabaryt B dla przesyłki krajowej i zagranicznej:

Minimum – jeśli choć jeden z wymiarów przekracza: wysokość 20 mm, długość 325 mm, szerokość 230 mm.

Maksimum – suma długości, szerokości i wysokości wynosi 900 mm przy czym największy z tych wymiarów (długość) nie może przekroczyć 600 mm. 

c)
Gabaryt A dla paczki krajowej:
Minimum – wymiary strony adresowej nie mogą być mniejsze niż 90 x 140 mm;

Maksimum – żaden z wymiarów nie może przekraczać: wysokość 300 mm, długość 600 mm, szerokość 300 mm.

6.
Wykonawca zobowiązany jest do odbioru raz dziennie, w dni robocze, od poniedziałku do piątku, w godzinach między 1330-1400, przesyłek przygotowanych do wyekspediowania, z kancelarii Urzędu Pracy m.st. Warszawy mieszczących się w dwóch lokalizacjach w Warszawie: przy ul. Ciołka 10A oraz przy ul. Grochowskiej 171B. Odbioru dokonuje upoważniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu dokumentu tożsamości, legitymacji służbowej oraz stosownego upoważnienia. Odbiór przesyłek przygotowanych do wyekspediowania jest każdorazowo dokumentowany przez Wykonawcę zgodnie z jego wytycznymi.
   7.
Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyznaczenia dodatkowego terminu odbioru przesyłek, o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę, co najmniej na jeden dzień przed terminem realizacji odbioru.
8.
W przypadku braku możliwości doręczenia (po uprzednim wyczerpaniu możliwości ich doręczenia odbiorcy) Wykonawca dokonuje zwrotu niedostarczonych przesyłek do kancelarii Urzędu Pracy m.st. Warszawy zlokalizowanych w Warszawie przy ul. Ciołka 10A i ul. Grochowskiej 171B, zgodnie z miejscem jego wysyłki.

9.
Zamawiający zobowiązuje się do umieszczenia na przesyłce informacji zgodnie z wytycznymi Wykonawcy.
 10.
Wykonawca w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy dostarczy Zamawiającemu dla przesyłek rejestrowanych książki nadawcze lub inne dokumenty w formacie pliku Excel, w których będzie można rejestrować od Zamawiającego przesyłki wychodzące, jeżeli Wykonawca będzie takich dokumentów wymagał. 
11.
Zamawiający zobowiązuje się do przygotowania przesyłek do wyekspediowania w stanie uporządkowanym, przez co należy rozumieć:

a) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do samokopiującej książki nadawczej lub innego dokumentu wg kolejności przesyłek w paczkach, w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowić będzie dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej partii przesyłek;

b) dla przesyłek nierejestrowanych – zestawienie ilościowe przesyłek wg poszczególnych kategorii wagowych, sporządzone w dwóch egzemplarzach, z których oryginał będzie przeznaczony dla Wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowić będzie dla Zamawiającego potwierdzenie nadania danej partii przesyłek.

 12.
Zamawiający jest odpowiedzialny za nadawanie przesyłek w stanie umożliwiającym Wykonawcy doręczenie ich bez ubytku i uszkodzenia, do miejsca zgodnego z adresem przeznaczenia.

13.
Opakowanie przesyłek pocztowych stanowić będzie koperta z pieczątką Zamawiającego, odpowiednio zabezpieczona (zaklejona lub zalakowana) wg zaleceń Wykonawcy. 

14.
Opakowanie paczki wysyłanej przez Zamawiającego będzie zabezpieczone przed dostępem do zawartości                   w taki sposób, aby uniemożliwiło uszkodzenie przesyłki w czasie przemieszczania.

15.
Zamawiający ma prawo zlecić usługę innemu operatorowi, a kosztami realizacji obciążyć Wykonawcę, jeżeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiającego przesyłek w wyznaczonym dniu i czasie.
16.
 Przesyłki nadawane są w dniu, w którym Wykonawca odbiera je od Zamawiającego. 

17.
Wykonawca doręcza do siedzib Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak niż w terminie 7 dni roboczych od dnia ich doręczenia.

18.
W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo) o próbie dostarczenia przesyłki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat może odebrać list. Termin do odbioru przesyłki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia następnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesyłka jest „awizowana” dwukrotnie. Po upływie terminu odbioru, przesyłka zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania jej przez adresata.
19. 
Rodzaj, wagę oraz średnie liczby przesyłek zawiera Kalkulacja cenowa stanowiąca Załącznik nr 3 do SIWZ/Załącznik nr 2 do Umowy.
20.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany średniej liczby przesyłek określonej w Kalkulacji cenowej. Zmiana ta może polegać na zmniejszeniu liczby jednego rodzaju przesyłek i zwiększeniu liczby innego rodzaju przesyłek, ale tak, aby wartość przedmiotu umowy nie została przekroczona. 
21.
Zamawiający dokonuje rozliczeń z Wykonawcą zgodnie z warunkami umowy.
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