Numer sprawy: 24/2013

            

               
                   Załącznik nr 8 do SIWZ
UMOWA nr OA.C.ZP.223. ….….2013       -    WZÓR 
Niniejsza umowa, zwana dalej Umową została zawarta dnia ........................ w Warszawie pomiędzy:

Miastem st. Warszawa – Urzędem Pracy m.st. Warszawy z siedzibą przy ul. Grochowskiej 171B,                      04-111 Warszawa, NIP 113-21-91-233, REGON 016210417 w imieniu którego, na podstawie udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy pełnomocnictwa nr …………………………… działa …………………… – …………………………,  

zwanym dalej Zamawiającym, 

a 

………….…… z siedzibą przy …………, NIP ……….…., REGON ………..…,  wpisanym do ……………………….……..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez ………………………..…….

zwanym dalej Wykonawcą.
W dalszej części Umowy Zamawiający i Wykonawca zwani będą Stronami.
W wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U.                    z 2013 poz. 907 ze zm.), zwanej dalej ustawą Pzp, zawarto Umowę o następującej treści: 
§ 1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Świadczenie usług telefonii stacjonarnej dla Urzędu Pracy m.st. Warszawy, zwanych w dalszej treści Umowy usługami.
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować usługę zgodnie z zasadami określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia, zwanym dalej OPZ, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy.
3. Usługi będą świadczone przez Wykonawcę zgodnie z przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z późn. zm.).
4. Ceny za poszczególne usługi tj. abonament i zrealizowane usługi telekomunikacyjne, zostały określone w Formularzu ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy. W przypadku usług wskazanych                    w pkt 1 b) poz. 5 Formularza ofertowego ceny zostały określone w cenniku Wykonawcy stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy.
5. Warunkiem realizacji Umowy jest uruchomienie linii ISDN PRA 30B+D.
§ 2

Termin realizacji Umowy

Umowa obowiązuje  od dnia 4 grudnia 2013 r. od godz. 0:00 i będzie kontynuowana do dnia 3 grudnia 2014 r. do godz. 24:00 z zastrzeżeniem § 7 ust. 2 Umowy.

 § 3
Warunki i zasady realizacji przedmiotu Umowy

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada wiedzę i doświadczenie niezbędne do należytego wykonania Umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać usługę z należytą starannością, najlepszą wiedzą oraz zgodnie                   z zasadami profesjonalizmu zawodowego. 

3. Zamawiający dopuszcza możliwość powierzenia wykonywania zamówienia podwykonawcom wyłącznie                         w zakresie określonym w złożonej ofercie.

4. W każdym przypadku Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ten zakres zamówienia, który powierza podwykonawcom.
5. Zlecenie wykonania części zamówienia podwykonawcy nie wpływa na zmianę treści zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy.

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków określonych Umową, w tym również za szkody wyrządzone przez osoby przez niego upoważnione, osoby działające w jego imieniu lub/i na rzecz Wykonawcy.

7. Przy zleceniu podwykonawcy przeprowadzenia części zamówienia, koszty usług powierzonych pokrywa Wykonawca.
§ 4

Wynagrodzenie i warunki płatności

1. Całkowita wartość brutto Umowy nie może przekroczyć kwoty .............. zł (słownie:...........................). 
2.
Wynagrodzenie z tytułu abonamentu i zrealizowanych usług telekomunikacyjnych będzie płatne po zakończeniu danego okresu rozliczeniowego, o którym mowa w ust. 5, w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury VAT/rachunku pod warunkiem doręczenia Zamawiającemu przedmiotowej faktury VAT/rachunku na co najmniej 21 dni przed upływem określonego w ww. sposób terminu zapłaty. 
3.
Zapłata wynagrodzenia w formie przelewu na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę następuje               w terminie do 21 dni od dnia przedłożenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT/rachunku. 

4.
W przypadku doręczenia Zamawiającemu faktury VAT/rachunku w terminie późniejszym niż na 21 dni przed upływem terminu płatności, termin płatności ulega wydłużeniu o czas opóźnienia.

5.  
Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. 

6.  W przypadku świadczenia usługi przez niepełny okres rozliczeniowy, opłaty z tytułu abonamentu naliczane będą proporcjonalnie (1/30 za każdy dzień począwszy od momentu uruchomienia usługi), a opłaty za zrealizowane usługi telekomunikacyjne będą naliczane od dnia uruchomienia usługi.  
7.
Wykonawca wystawi Zamawiającemu fakturę VAT/rachunku w rozbiciu na poszczególne usługi, o których mowa w Formularzu ofertowym, po zakończeniu danego okresu rozliczeniowego, po stwierdzeniu przez Zamawiającego prawidłowego wykonania usługi.
8.
Faktura VAT/rachunek będzie wystawiona na: Urząd Pracy m.st. Warszawy ul. Grochowska 171B,                          04-111 Warszawa i przekazana do Urzędu Pracy m.st. Warszawy ul. Ciołka 10A, 01-402 Warszawa, kancelaria, pokój  nr 15, w godzinach pracy Urzędu Pracy m.st. Warszawy.
9.
Za datę zapłaty uznaje się dzień, w którym Zamawiający wydał polecenie swojemu bankowi dokonania przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.
10.
Wynagrodzenie jest płatne ze środków Funduszu Pracy i budżetu Urzędu Pracy m.st. Warszawy.
§ 5
Nadzór nad realizacją Umowy
1. Wykonawca odpowiada za prawidłowe realizowane przedmiotu Umowy.

2. W przypadku zaistnienia awarii, przedstawiciel Zamawiającego zgłasza ten fakt pod numer telefonu ……………………….. który jest czynny całą dobę lub za pomocą portalu Wykonawcy służącego do obsługi zgłaszanych awarii technicznych: …………………………………………………………… Zgłoszoną awarię Wykonawca usuwa zgodnie z postanowieniami OPZ.
3.  Nadzór nad realizacją Umowy: 

1) ze strony Zamawiającego tel. …………………………….. faks ………………………..
 - ………………………… e-mail: ..................................; 

 - ………………………..  e-mail: ................................... 

2) ze strony Wykonawcy tel. …………………………….. faks ………………………..
- ………………………… e-mail: ..................................; 

 - ………………………..  e-mail: ................................... 

4. Strony oświadczają, że osoby, o których mowa w ust. 3, są umocowane przez Stronę do dokonywania czynności związanych z realizacją Umowy, nie są natomiast umocowane do zmiany umowy. Zmiana tych osób nie stanowi zamiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego oświadczenia złożonego drugiej Stronie. 

5.    Każda z wymienionych w ust. 3 osób uprawniona jest do samodzielnego działania.

6.    Wymiana przez Strony bieżących informacji związanych z wykonaniem Umowy może być dokonywana          w każdej powszechnie przyjętej formie, w szczególności faksem, pocztą elektroniczną, telefonicznie lub                     w siedzibie Zamawiającego lub Wykonawcy.

§ 6

Kary umowne

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w realizowanej przez Wykonawcę Umowie, Zamawiający zobowiązuje się przekazać Wykonawcy na piśmie swoje zastrzeżenia, a Wykonawca                         w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie zobowiązany jest przedstawić swoje pisemne wyjaśnienia                       w tym zakresie. 
2. W przypadku nieprzedstawienia wyjaśnień lub gdy Zamawiający uzna je za niewystarczające, oraz                             w przypadku niepodjęcia natychmiastowych działań mających na celu należyte wywiązanie się z Umowy, zastosowanie mają postanowienia niniejszego paragrafu.
3.
W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty na rzecz Zamawiającego następujących kar umownych:
1)
w przypadku nieprzystąpienia do wykonania Umowy przez Wykonawcę - w wysokości 10% wartości Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1;
2)
za opóźnienie w rozpoczęciu świadczenia usług, o których mowa w § 1 Umowy – w wysokości 1 % wartości Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia;
3)
za każdą godzinę opóźnienia w usunięciu awarii ponad określony w OPZ czas usunięcia awarii – w wysokości 0,05% wartości Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1;
4)
w przypadku wypowiedzenia Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy z wyłączeniem sytuacji, o której mowa w pkt 1 - w wysokości 10% wartości Umowy, o której mowa w § 4 ust. 1.
4.  Przez nienależyte wykonanie Umowy rozumie się wszelkie zaniedbania powstałe przy realizacji Umowy ze strony Wykonawcy, a w szczególności świadczenie usług niezgodnie z postanowieniami OPZ oraz niepodjęcia natychmiastowych działań, po wezwaniu przez Zamawiającego, mających na celu należyte wywiązanie się z Umowy.
5.
W przypadku naliczenia kar umownych, o których mowa w ust. 3 pkt 2) i 3), Zamawiający poinformuje Wykonawcę za pośrednictwem faksu na numer podany w § 5 pkt 3 ust. 2) potwierdzonego drogą pocztową,    o przyczynach naliczenia i wysokości kary umownej oraz obciąży Wykonawcę karą i potrąci ją                                    z wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy przy zapłacie faktury VAT/rachunku wystawionego zgodnie z § 4 ust. 2 i 3 Umowy. W przypadku dokonania potrącenia, Wykonawcy zostanie dostarczona nota księgowa wystawiona przez Zamawiającego. Jeżeli kwota kar umownych przewyższy należne wynagrodzenie, bądź w sytuacji, o której mowa w § 7 ust. 1 pkt 2 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kwotę kar w terminie 7 dni od otrzymania wezwania do zapłaty. Zamawiający poinformuje Wykonawcę na piśmie o dokonaniu potrącenia z wynagrodzenia Wykonawcy,  w związku z powstaniem obowiązku zapłaty kar umownych. 

6.
 Strony ustalają, iż kary, o których mowa w ust. 3 pkt 2), 3) i 4) podlegają kumulacji.

7.  Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przekraczającego wysokość kar umownych   do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, z wyłączeniem utraconych korzyści.

8.
 Od niezapłaconej naliczonej kary zostaną naliczone odsetki ustawowe.
§ 7
Wypowiedzenie i rozwiązanie Umowy

1. Zamawiający wypowiada Umowę ze skutkiem natychmiastowym z powodu niedotrzymania przez Wykonawcę  istotnych warunków Umowy, w szczególności w przypadku:

1) zajęcia majątku, otwarcia likwidacji lub ogłoszenia upadłości Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym mu wykonanie Umowy;

2)
nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonania postanowień Umowy;

3) 
trzykrotnego naruszenia postanowień Umowy.
2.
W przypadku przekroczenia co najmniej 90% całkowitej wartości brutto, o której mowa w § 4 ust. 1, Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze Stron w terminie do 14 dni od dnia powzięcia wiadomości.  

3.
W przypadku wypowiedzenia Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 Umowy, § 6 ust. 3 pkt 4) stosuje się odpowiednio.
4.
Wykonawca ma obowiązek w terminie 48 godzin zawiadomić Zamawiającego o zaistnieniu zdarzenia opisanego w ust. 1 pkt 1.
5.
W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego, Strony ustalą wartość zrealizowanych prawidłowo przez Wykonawcę usług, które nastąpiły do dnia wypowiedzenia Umowy. 

6.
Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej.
§ 8
Postanowienia końcowe

1. W razie sporu związanego z realizacją Umowy, Strony będą dążyć do jego polubownego rozstrzygnięcia,                      a w przypadku braku porozumienia, Strony poddadzą spór pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego.
2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego, ustawa Pzp oraz ustawa z 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r. Nr 171, poz. 1800,                z późn. zm.), a także Regulamin Wykonawcy, stanowiący Załącznik nr 4 do Umowy i cennik Wykonawcy                w zakresie niesprzecznym z Umową, które są integralnymi częściami Umowy.

3. Zgodnie z art. 145 ustawy Pzp w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany Umowy, gdy zmiany te są korzystne dla Zamawiającego lub zmiana wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy.
5. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić w następujących przypadkach: 
1) w zakresie aktualizacji danych Wykonawcy poprzez: zmianę nazwy przedsiębiorstwa, adresu siedziby, formy prawnej Wykonawcy, itp.;
2) w przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa odnoszących się do niniejszego zamówienia;

3) w przypadku zmiany obowiązującej stawki podatku VAT, z zastrzeżeniem, że wartość Umowy z § 4 ust. 1 nie może zostać przekroczona;

4) w przypadku zaistnienia okoliczności, z przyczyn obiektywnych niezależnych od Wykonawcy,                          w szczególności w przypadku wystąpienia siły wyższej, przez co rozumie się katastrofalne działania przyrody (np. niezwykłe mrozy), akty władzy ustawodawczej i wykonawczej (np. wywłaszczenie) oraz niektóre zaburzenia życia zbiorowego (np. zamieszki uliczne) z wyłączeniem protestów pracowniczych, przerwy w dostawie energii elektrycznej, powodującej konieczność zmiany pierwotnych warunków realizacji usługi przewidzianej w OPZ, gdy dalsza realizacja usługi na dotychczasowych warunkach uniemożliwiałaby dotrzymanie przez Wykonawcę istotnych warunków postanowień Umowy, pomimo dołożenia przez Wykonawcę wszelkich starań.
6.
O zaistnieniu zdarzeń, o których mowa w ust. 5 pkt 4) Umowy Wykonawca zawiadomi Zamawiającego najpóźniej w następnym dniu po zaistnieniu zdarzenia.

7.
O zaistnieniu zdarzeń, o których mowa w ust. 5 pkt 1)-3) Umowy Wykonawca poinformuje Zamawiającego z odpowiednim wyprzedzeniem.

8.
Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

9.
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

 10.
Załączniki do Umowy stanowią: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia.

Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy.
Załącznik nr 3 – Cennik Wykonawcy.
Załącznik nr 4 – Regulamin Wykonawcy.
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